
Electrical Service Support Manager (m/w/d)
Raum Kirchham

ab € 3.500,-

Wir suchen für unseren international tätigen Kunden, hochqualifizierte Mitarbeiter in der Sonder- und
Werkzeugmaschinenfertigung. Das Unternehmen ist seit fünf Jahrzehnten bekannt für außergewöhnliche Lösungen in
verschiedenen Branchen, darunter Großkurbelwellen, Generatorläufer, Windturbinen und Walzenbearbeitung. Electrical Service
Support Manager (m/w/d)

Main duties and responsibilities

• Annahme, Bearbeitung und Dokumentation von Kundenanfragen im Innendienst
• Ansprechpartner für die international tätigen Kunden
• Störungsanalyse, Reklamationsmanagement
• Online Support
• Service- und Reparatureinsatzplanung, Ersatzteil- sowie Retrofit Ausarbeitung
• Angebotskalkulation, Auftragserstellung und deren Nachverfolgung

Key competences
• Abgeschlossene Ausbildung und Berufserfahrung im Bereich Elektro-, Steuerungstechnik oder Mechatronik
• Fundierter Umgang mit Siemens Step7, TIA Portal und Simatic Manager
• Roboterprogrammierung von Vorteil
• Kommunikative Persönlichkeit mit sehr guten Englischkenntnissen
• Strukturierte und selbstständige Arbeitsweise, Flexibilität und Teamgeist
• Gute EDV-Kenntnisse (ERP von Vorteil)

Our proposal:
• Freiwillige soziale Leistungen
• Berufliche Weiterbildung
• Mögliche Übernahme ins Stammpersonal
• Bruttoentgelt: € 3.500,- / Monat - mit Bereitschaft zur Überzahlung je nach Qualifikation und Berufserfahrung

Sind Sie bereit für einen energiegeladenen Auftakt Ihrer beruflichen Laufbahn? Bei der WIPA GmbH setzen wir seit über 28 Jahren
Maßstäbe in der Karrierewelt und haben zahlreiche individuelle Erfolgsgeschichten geschrieben. Hier steht nicht nur die Arbeit an
sich im Fokus, sondern auch eine wahre Leidenschaft für das, was wir tun, und eine geballte Ladung Power!
In unserer Unternehmenskultur stehen Vertrauen und Respekt an erster Stelle, Hierarchien sind passé. Gemeinsam sind wir auf
einer Welle des Erfolgs, um Großartiges zu erreichen. Ihre kreativen Ideen sind gefragt und Ihre Träume sind unsere treibende
Kraft!
 
Fühlen Sie sich angesprochen? Dann stellen Sie sich der Herausforderung und starten Sie Ihre Karriere bei der WIPA GmbH!
 
 
Hinweis: Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wurde auf die gleichzeitige Verwendung männlicher und weiblicher Sprachformen



verzichtet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grundsätzlich für alle Geschlechter.


