\
W/PA

IT- / Metering-Support Spezialist (m/w/d)
im Bereich Tarifkunden (Zahlerwesen)

Raum Gmunden
ab € 4.609,55

Mehr als nur ein Job - dein Vorteil mit WIPA!

Du willst mehr verdienen, mehr Flexibilitat und eine personliche Betreuung, die wirklich auf dich eingeht?

Bei WIPA bekommst du exklusive Jobchancen, die du sonst nicht findest sowie kostenlose Weiterbildungen!

Diskretion garantiert - deine Bewerbung bleibt vertraulich.

Flr ein etabliertes Unternehmen aus dem Bereich Energieversorgung und Netzbetrieb suchen wir einen engagierten Mitarbeiter,
der mit technischem Know-how im Support-Umfeld zur Weiterentwicklung digitaler Metering-Prozesse beitragt. IT- / Metering-
Support Spezialist (m/w/d)

Aufgaben

o Unterstutzen interner Fachbereiche im First-Level-Support bei Fragen zu Zahlern, mobilem Datenerfassungssystem (Q4) und
SAP-Prozessen

» Uberwachen von Metering-Prozessen, Erkennen von Stérungen und gezieltes Nachfuhren fehlerhafter Prozessketten

* Prufen und Bereinigen von Zahler- und Geratedaten zur Sicherstellung verlasslicher Datenqualitat

* Bearbeiten und Korrigieren von Montage- und Serviceauftragen in SAP bei komplexen Geratesituationen

* Testen neuer Funktionen in Q4 und SAP, Dokumentation der Ergebnisse und aktive Mitwirkung an Prozessoptimierungen

Profil

* Ausbildung - Abgeschlossene technische Ausbildung (Elektrotechnik, IT/IKT oder vergleichbar)
 Fachkenntnisse - Sehr gute EDV-Kenntnisse (MS-Office) und idealerweise Erfahrung mit SAP (z. B. SAP IS-U)
* Personliche Starken - Klare, serviceorientierte Kommunikation und strukturierte Arbeitsweise

e Zusatzlich bringst du mit - Selbststandigkeit, Teamgeist und Bereitschaft zur Arbeit innerhalb der Service-SLA

Angebot

WIPA-Benefits:

¢ Sichere Anstellung - Langfristige Jobs bei starken Unternehmen

* Mehr verdienen - Wir verhandeln dein Gehalt & jede Erhohung fur dich

* Flexibilitat - Jobs, die sich an deine Wiinsche anpassen

* Weiterbildung - Kostenlose Schulungen fur deine berufliche Entwicklung

* Personliche Betreuung - Dein Ansprechpartner steht dir jederzeit zur Verfugung

Zusatzliche Benefits bei unserem Kunden:

* Flexible Arbeitszeiten und individuelle Arbeitszeitmodelle

* Leistungsorientiertes Gehaltssystem

 Familiares Arbeitsumfeld

* Attraktives Gehalt - Bruttoentgelt ab € 4.609,55 pro Monat / tatsachliche Bezahlung abhangig von Qualifikation und Erfahrung

Hinweis: Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wurde auf die gleichzeitige Verwendung mannlicher und weiblicher Sprachformen
verzichtet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grundsatzlich fur alle Geschlechter.



